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1  SVRHA  
  
Svrha ovog dokumenta je opisati pravila koje će BATA primjenjivati u vezi sa prekograničnom 
akreditacijom, bilo da se od BATA-e traži da provede ocjenjivanje tijela za ocjenu usklađenosti 
(TOU) ili lokacije TOU u drugoj zemlji u regiji EA.  
 
2  OPĆA POLITIKA 
 
Ova politika se primjenjuje kod pružanja akreditacijskih usluga u drugim zemljama, uz 
napomenu da BATA ne promovira i ne nudi usluge akreditiranja u zemljama drugih 
akreditacijskih tijela (AT), niti se na bilo koji način pojavljuje kao konkurencija drugim članovima 
EA u regiji EA. Općenito, BATA prihvaća samo zahtjeve za akreditaciju TOU sa sjedištem u 
Bosni i Hercegovini.  
 
BATA će prihvatiti zahtjev za akreditaciju TOU sa sjedištem u Bosni i Hercegovini, a koje ima 
lokacije sa ključnim aktivnostima u susjednim zemljama regije EA (akreditacija više lokacija) 
samo pod uvjetom  ako se, zbog specifičnosti regije, ukaže potreba za istim.  
 
Ukoliko TOU akreditirano od strane BATA-e svoje aktivnosti izvodi i u drugim zemljama, BATA 
može, kroz osvjedočenje rada TOU u drugoj zemlji,  provjeriti neophodnu kompetentnost, a isto 
se radi u suradnji s lokalnim akreditacijskim tijelom. 
 
U slučaju da BATA akreditira TOU u Bosni i Hercegovini, a prema propisu druge države, BATA 
će, s ciljem dobijanja potpunijih informacija o provođenju istog, tražiti pomoć u ocjenjivanju od 
državnog akreditacijskog tijela zemlje koja je izdala ovaj propis. 
 
 
3  VEZA SA DRUGIM DOKUMENTIMA  
 

• BAS ISO/IEC 17011 Ocjenjivanje usklađenosti – Opći zahtjevi za akreditacijska tijela 
koja akreditiraju tijela za ocjenjivanje usklađenosti, 

 
• Uredba 765/2008, 

 
• IAF GD 3, IAF Guidance on Cross Frontier Accreditation, 

 
• ILAC G21, Cross Frontier Accreditation – Principles for Avoiding Duplication, 

 
• EA-2/13, EA Cross Frontier Policy for Cooperation between EA Members, 

 
• IAF ML 5, Procedure for IAF Listing of Foreign Critical Locations (FCLs)/Foreign, 

Premises (FPs) 
 
 
4 Zahtjevi kod prekograni čnog akreditiranje više lokacija 
 
4.1 Kod akreditacije više lokacija (bez obzira na pravno lice lokacija) važe sljedeća pravila: 
 
4.1.1 Na certifikatu o akreditaciji, kojeg izdaje BATA, navodi se jedno pravno lice, i to sjedište, i 
ono je nositelj akreditacije više lokacija te snosi odgovornost za akreditirane aktivnosti TOU, 
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uključujući sve aktivnosti koje se izvode na lokacijama, a koje su dio akreditiranog područja.  
 
4.1.2 Sjedište i sve lokacije koje su obuhvaćene akreditacijom moraju imati isto rukovodstvo i 
isti globalni sustav upravljanja.                     
 
4.1.3 Sjedište mora imati načine značajno utjecati na aktivnosti na lokacijama i kontrolu istih. 
Sjedište mora biti u stanju demonstrirati taj utjecaj i kontrole i njihovo pravilno funkcioniranje.                                   
 
4.1.4 Lokacije ne smiju nuditi akreditirane usluge na lokalnom tržištu pod svojim imenom i 
logotipom u okviru akreditacije više lokacija.  
 
4.1.5 Akreditirano TOU, tj. sjedište, snosi konačnu odgovornost za aktivnosti koje se 
provode na lokacijama koje su obuhvaćene područjem akreditacije. 
 
4.1.6 U aneksima certifikata o akreditaciji jasno se navode adrese lokacija na kojima se 
izvode ključne aktivnosti.                                                                   
 
4.1.7 Lokacije mogu pružati usluge ocjene usklađenosti u okviru akreditacije više lokacija na 
lokalnom tržištu samo u ime akreditiranog TOU, tj. sjedišta. Na certifikatima i izvještajima koji 
se izdaju u okviru akreditacije više lokacija, navodi se naziv i adresa akreditiranog pravnog lica, 
tj. sjedišta, bez logotipa lokacije. U certifikatima mogu biti navedene samo kontakt informacije 
lokacije koja izdaje dati certifikat ili izvještaj, pri čemu se vodi računa da certifikati koji se izdaju 
ne smiju izazivati bilo kakvu nedoumicu u pogledu TOU koje je nositelj akreditacije.  
 
4.1.8 Akreditacija više lokacija namijenjena je isključivo poduzećima u okviru iste organizacije 
gdje sjedište snosi odgovornost za aktivnosti koje se izvode na lokacijama i certifikate/izvještaje 
koje te lokacije izdaju. Ta odgovornost mora biti demonstrirana na osnovu ugovornog ili 
ekvivalentnog pravnog odnosa između sjedišta i lokacija te na osnovu internih propisa u 
organizacijama koji detaljnije opisuju te odnose u smislu rukovodstva i odgovornosti.                                                 
 
4.2 Sukladno principima prekogranične akreditacije više lokacija, lokacije obuhvaćene 
akreditacijom više lokacija moraju, prije prihvaćanja zahtjeva, poznavati i prihvatiti sljedeće: 
 
• TOU sa više lokacija mora u potpunosti surađivati sa BATA-om i lokalnim akreditacijskim 

tijelom. 
 
• Lokacije ne mogu odbiti sudjelovanje lokalnog akreditacijskog tijela u procesu ocjenjivanja, 

ponovnog ocjenjivanja i nadzora.  
  
Prilikom prihvaćanja zahtjeva, BATA upoznaje podnositelja zahtjeva sa spomenutim 
uvjetima te traži pisano očitovanje o prihvaćanju istih.  
 
4.3 BATA zahtijeva da TOU u svojim ugovorima sa klijentima moraju navesti da sjedište 
preuzima punu operativnu, financijsku i pravnu odgovornost za aktivnosti koje se provode na 
lokacijama.  
 
4.4 Ukoliko se lokacija iz 4.1.6 skida sa spiska lokacija na certifikatu o akreditaciji zbog 
neispunjavanja zahtjeva, utjecaj na status cijelog područja akreditacije mora biti utvrđen. U tom 
pogledu, posebna pažnja se obraća na zahtjeve koje mora ispunjavati sjedište po pitanju 
kontrole aktivnosti (4.1.3) i preuzimanja odgovornosti za aktivnosti koje se provode (4.1.5).  
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4.5 Lokacija na kojoj se provode ključne aktivnosti mora biti posjećena i ocijenjena tijekom 
inicijalnog ocjenjivanja prije nego što bude uključena u akreditaciju više lokacija.  
 
4.6 Program daljnjih ocjenjivanja (nadzor i ponovno ocjenjivanje) lokacija na kojima se provode 
ključne aktivnosti uglavnom uključuje istu učestalost ocjenjivanja kao i kod ekvivalentnog TOU 
sa jednom lokacijom. Učestalost nadzornih ocjenjivanja može biti povećana ili smanjena na 
osnovu procjene rizika pripremljene od strane BATA-e, a o čemu se vode odgovarajući zapisi s 
obrazloženjem istog.  
 
 
5 Suradnja izme đu članova EA kod prekograni čne akreditacije 
 
• U slučaju da drugo akreditacijsko tijelo (član EA) provodi ocjenjivanje za BATA-u, isto se 

smatra podugovaranjem i izvest će se sukladno zahtjevima tč. 7.4.1 ISO/IEC 17011. BATA 
se obvezuje kod suradnje s lokalnim akreditacijskim tijelom poštivati pravila propisana u EA 
2/13, pri čemu principi suradnje ovise o konkretnom TOU. Naime, kod prekogranične 
akreditacije više lokacija postoje tri moguća slučaja koja određuju model suradnje između 
akreditacijskih tijela: 

 
1. Akreditirano TOU ima lokaciju sa ključnim aktivnostima u zemlji u kojoj ta lokacija radi 

kao TOU akreditirano od strane lokalnog AT za identično područje.  
2. Akreditirano TOU ima lokaciju sa ključnim aktivnostima u zemlji u kojoj ta lokacija radi 

kao TOU akreditirano od strane lokalnog AT za drugo područje.  
3. Akreditirano TOU ima lokaciju sa ključnim aktivnostima u zemlji u kojoj lokacija nije 

uopće akreditirana kao TOU od strane lokalnog AT.  
 
Za svaki od navedenih slučajeva BATA će postupiti sukladno propisanom u EA 2/13, tč. 6 te 
sudjelovati u razmjeni svih relevantnih informacija o TOU u čijem akreditiranju sudjeluje zajedno 
sa drugim akreditacijskim tijelom. 
 
• BATA će, na teritoriji Bosne i Hercegovine, podržati aktivnosti stranih akreditacijskih tijela 

koja su potpisnici EA MLA, u slučaju da BATA nije potpisnica odgovarajućeg sporazuma. U 
područjima u kojima je potpisnica EA MLA, BATA od svih stranih AT-a očekuje postupanje 
sukladno dokumentu EA 2/13. 

 
 


